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1. HINTERGRUND, ZIELE UND FRAGESTELLUNGEN ZUR DER UNTERSUCHUNG

‘ HINTERGRUND: Ergebnisse des sozialpolitischen Agendaprozesses aus den Jahres 2017 und 2018

ZIEL 7.1: Wohnungslosigkeit praventiv
begegnen . . : : :
Im Unstrut-Hainich-Kreis soll Wohnungslosigkeit vermieden werden.

B ESFrm_m ZIEL 7.2: Nachhaltige Hilfsangebote

Obdachlose und wohnungslose Menschen werden durch geeignete niedrigschwellige
sowie existenzsichernde und weiterfiihrende Hilfen unterstltzt. Die Hilfsangebote werden
bedarfsgerecht ausgestaltet und fordern Kompetenzen fir ein selbstbestimmtes Leben der

Betroffenen.
- Etablierung (mobiler) Sozialarbeit zur Vermeidung von Wohnungslosigkeit mit 1 VzA im Jahr 2019 }
« Betroffenenbefragung im Sommer 2022 ESF -
EUROPA FUR THURINGEN EUBOPAISGHE LINION
EUROPAISCHER SOZIALFONDS uropaischer Sozialfonds
. Expertenbefragung im Sommer 2022 ,Geférdert durch den Freistaat Thiringen

aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds®

Fachtag Wohnungslosigkeit im Unstrut-Hainich-Kreis

Weiterentwicklung des Gesamthilfesystems im Unstrut-Hainich-Kreis
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2. HINTERGRUND, ZIELE UND FRAGESTELLUNGEN ZUR DER UNTERSUCHUNG

1. Verbesserung der Daten- und Informationslage tber Sozialstruktur und Lebenslagen von
wohnungslosen Menschen im Unstrut-Hainich-Kreis?

2. Bewertung der Passgenauigkeit des Hilfesystems — Identifikation von Veranderungsbedarfen und
Handlungsansatzen

1. Was hilft, akut drohende bzw. unfreiwillige Wohnungslosigkeit abzuwenden bzw. zu Giberwinden?

2. Was behindert die Abwendung bzw. Uberwindung von akut drohender bzw. unfreiwilliger Wohnungslosigkeit?

ESFE =

EUROPA FUR THURINGEN EUROPAISCHE UNION
EUROPAISCHER SOZIALFONDS Européischer Sozialfonds

,Gefordert durch den Freistaat Thiringen
aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds*
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2. ZIELGRUPPE

¢

Wohnungsnotfalle entsprechend der Definition der Bundesarbeitsgemeinschaft Wohnungslosenhilfe

e.V.

Haushalte und Personen,

©)

©)

die aktuell von Wohnungslosigkeit betroffen sind,

unmittelbar von ihr bedroht sind,

in unzumutbaren Wohnverhaltnissen leben,

die sich nach Zuwanderung in gesonderten Unterkiinften aufhalten® oder

nach abgewendeter Wohnungslosigkeit auf Unterstitzung zur Vermeidung
erneuter Wohnungslosigkeit angewiesen sind.?

ESF B2

EUROPA FUR THURINGEN EUROPAISCHE UNION
EUROPAISCHER SOZIALFONDS Européischer Sozialfonds

,Gefordert durch den Freistaat Thiringen
aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds*
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3. Planung und Durchfihrung der Interviews

v Entwicklung der beiden teilstandardisierten Interviewleitfaden (Entwurfsfassungen)

Themenbereiche fir aktuell von Wohnungs-
losigkeit betroffene bzw. bedrohte Personen

Teil 1 — Allgemeine Angaben zur Person

Teil 2 — Erwerbstatigkeit

Teil 3 — Materielle Situation

Teil 4 — Haushalt & Wohnen

Teil 5 — Gesundheit

Teil 6 — Sicherheit

Teil 7 — Partizipation/soziale Netzwerke

Teil 8 — Inanspruchnahme von Angeboten des Hilfesystems
Abschlussfrage zur Zukunft

Themenbereiche
fir enemalige Wohnungslose

Teil 1 — Allgemeine Angaben zur Person

Teil 2 — Erwerbstatigkeit
Teil 3 — Materielle Situation
Teil 4 — Haushalt & Wohnen
Teil 5 — Gesundheit

Teil 6 — Inanspruchnahme von Angeboten des Hilfesystems

Abschlussfrage zur Zukunft

2021/2022 \

v Information und Mitwirkung von lokalen Akteuren im Rahmen einer Sozialplanungskonferenz Juni 2022

» Erreichbarkeit der Zielgruppe fir die Interviews

« Weiterentwicklung der Leitfaden (wurden den Akteuren im zeitlichen Vorfeld tGibersandt)

Teilnehmende der Sozialplanungskonferenz verstandigten sich dartber,
Betroffene tber ihre Behdrden und Einrichtungen zu akquirieren.

ESF 2

EUROPA FUR THURINGEN EUROPAISCHE UNION
EUROPAISCHER SOZIALFONDS Européischer Sozialfonds

,Gefordert durch den Freistaat Thuringen
aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds*
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3. Planung und Durchfihrung der Interviews

v Uberarbeitung der Interviewleitfaden und Versand an die lokalen Trager Juni 2022

v Fortlaufende Teilnehmerakquise und Durchfliihrung der Interviews Juli — August 2022

Akquise Uber soziale Trager, Bildungstrager und eine Kommune sowie vereinzelt iber Mund-zu-Mund-Propaganda

Interviewer: Sozialplanerin sowie Herr Both (Sozialpddagoge mit Erfahrungen in der Obdachlosenberatung)

23 Interviews wurden durchgefluhrt

Interviews fanden tberwiegend im 6ffentlichen Raum (Cafe’s), in Tragereinrichtungen und vereinzelt im
hauslichen Umfeld statt.

Anonyme Befragung: Namen und Kontaktangaben wurden nicht erfragt,
zur Vermeidung von Doppelzahlungen wurden Teilnahmecodes definiert

EUROPAISCHE UNION

v Auswertung der quantitativen Daten sowie qualitative Inhaltsanalyse EORORA T THONGEN e oailinds

,Gefordert durch den Freistaat Thuringen
aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds®
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4. Die Interviewpartner:innen

1. Die Halfte der Interviewten war zum Interviewtermin akut von Wohnungslosigkeit betroffen. (12 Personen/52,2%)
Davon waren sieben Personen obdachlos.

2. Einem Fiinftel drohte die akute Wohnungslosigkeit. (5 Personen/21,7%)
3. Ein Viertel hatte die Wohnungs- bzw. Obdachlosigkeit im Jahr 2021 oder 2022 iiberwunden. (6 Personen/26,1%)

4. Ein Viertel der interviewten Personen war nicht das erste Mal wohnungslos. (6 Personen/26,1%)

1. Von den 23 Interviews wurden 17 mit Mannern durchgefihrt. Davon waren finf Interviewpartner unter 30 Jahren
und eine Person Uber 65 Jahre.
Von den sechs teilnehmenden Frauen gehorten zwei der Altersgruppe der unter 30-Jahrigen an.

2. Minderjahrige wohnungslose Jugendliche und Betroffene mit Migrationshintergrund wurden nicht erreicht.

3. 2Zwei Drittel aller interviewten Personen waren alleinstehende Manner. (15 Personen/65,2%)
Bei zwei Interviewpartnern handelte es sich um alleinstehende Frauen. (8,7%). ESF B

EUROPA FUR THURINGEN EUROPAISCHE UNION
EUROPAISCHER SOZIALFONDS Européischer Sozialfonds

4. Alle Interviewpartner verfigten nur tUber niedrige Einkommen, nahezu 4 von 5 erhielten
Leistungen der Grundsicherung. Zwei hatten zum Interviewzeitpunkt kein Einkommen.

erstellt: Landratsamt Unstrut-Hainich-Kreis
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Auslandsruckkehrer
nach pandemiebedingter Arbeitslosigkeit im Gastgewerbe
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Uberforderter junger Mann mit frithen Verlust eines Elternteils
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Obdachlose Mutter mit sexuellen
Missbrauchserfahrungen in der eigenen Kindheit
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Obdachlos nach Unfall und Langzeiterkrankung
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Familie in schimmelbefallener Wohnung
mit chronisch krankem Kind
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Obdachlos nach Zwangsraumung
wegen Verkauf des Miethauses
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Verarmter alleinlebender Rentner mit Nachbarschaftsstreitigkeiten

Fachtag Wohnungslosigkeit am 19. Juni 2023 in lImenau



Obdach- und wohnungsloser Mann nach Haft
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Unsicherheiten in der Jugend mit Drogen bewaltigt
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Psychisch kranke Frau in unzumutbaren Wohnverhaltnissen
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Erschopft nach Krankheit, Arbeitsplatz- und Wohnungsverlust
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Bel Bekannten untergeschlupfter Jugendlicher
mit Konflikten im Elternhaus




Uberforderter junger Mann mit frithen Verlust eines Elternteils
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5. Einstieg in die Wohnungslosigkeit und ,.finale“ Ausloser

MalRnahmen, durch welche die Betroffenen in die (drohende) Wohnungslosigkeit geraten sind

. n=22
Jede zweite Person

(11 Personen/54,5%)
verlor seine Wohnung durch

Kindigung durch Vermieter inkl. RAumungsklagen und
Zwangsraumungen bzw. drohte die Wohnung zu verlieren.

die Wohnung selbst gekiindigt, die Mitwohnmaoglichkeit bei

=hjviertel Partner/Freunden/Bekannten aufgegeben bzw. ist aus der
(6 Personen/27,3%) hat elterlichen Wohnung ausgezogen
Drei Personen (13,6%) planmafligem Ende einer befristeten stationaren Unterbringung
gerieten mit dem in die Wohnungslosigkeit

Eine Personen (4,5%)
musste die Wohnung einer Wohnungssperrung nach einer Explosion verlassen.

aufgrund ESF - -

EUROPA FUR THURINGEN EUROPAISCHE UNION
EUROPAISCHER SOZIALFONDS Européischer Sozialfonds

,Gefordert durch den Freistaat Thiringen
aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds*
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5. Einstieg in die Wohnungslosigkeit und ,.finale“ Ausloser

Finale“ Ausloser bzw. Grunde der (drohenden) Wohnungslosigkeit n=21
Bei nahezu ein Viertel waren Streit/Konflikt/Probleme mit Partner/Familienangehdrigen, Konflikte mit Eltern bzw.
(5 Personen/22,7%) Trennung und Scheidung ursachlich fiir die drohende und erfahrene Wohnungslosigkeit.

Nahezu ein Finftel

hatte Probleme mit Vermietern/Nachbarn.
(4/18,2%)

Bei zwei Personen hat der frihe Tod des bzw. eines Elternteils bereits zu starken Verunsicherungen im
(2/9,1%) Jugendalter gefiihrt.

Fir zwei Personen begriindete der Arbeitsplatzverlust im Zusammenhang mit pandemiebedingten
(2/9,1%) Lockdowns und UnternehmensschlielRung den Verlust des eigenen Wohnraums.

Fur zwei Personen wurde durch Mietschulden die Wohnungslosigkeit ausgeldst.

(2/9,1%)

Fir drei Personen trat Wohnungslosigkeit in Folge von

(3/13,6%) Alkohol- bzw. Drogenproblemen oder eigene Haft ein. ESF n n
Drei Personen ) 3 EUROPAISCHER SOZIALFONDS Europaischer Sozialfonds
(3/13,6%) Sonstige Griinde
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6. Bewaltigung(sstrategien) — Wer oder was half den interviewten Personen am meisten?

* Nicht jeder der Befragten konnte eine Antwort darauf geben.

» Insofern doch, fihrten Alleinlebende mehrfach aus, dass ihnen die Kontakte zu anderen Menschen wichtig sind.
(Kontakte bei den Einrichtungen der Arbeitsloseninitiative, Freunde)

« Behdrden wurden nicht genannt.

« Am héaufigsten wurden jene Einrichtungen des Diakonischen Werkes und der Thepra genannt, welche unterstiitzende
Sozialarbeit in Wohnungsnotfallen unterbreiten.

ESF ]

EUROPA FUR THURINGEN EUROPAISCHE UNION
EUROPAISCHER SOZIALFONDS Européischer Sozialfonds

,Gefordert durch den Freistaat Thiringen
aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds*
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7. Unterstltzung, Hilfen und Angebote

Bekommen Sie die Unterstitzung, die Sie
beno6tigen?
Haben Sie die Unterstltzung erhalten, die
Sie aus lhrer Sicht beno6tigt hatten?

m Ja = Nein

n=21

NEIN: 57,1 %

Manner wiinschen sich

Unter 30-Jahrige kommunizieren
haufiger Unterstutzung als Frauen

einen niedrigeren Unterstitzungsbedarf

18<30 Jahre 30<65 Jahre

n e H e

Welche wurden von den Betroffenen vermisst?

1. Ehemaliger WL mit schweren Krankheitsgeschichte:

,lch hatte eine Betreuung auf Zeit gebraucht oder
einen Streetworker, der mich unterstutzt hatte.”

2. Ehemaliger WL nach Hatft:
,Bewahrungshelfer habe ich nicht bekommen*

3. 18<30-Jahriger: ,Ich brauche jemand, der mich antreibt.”

4. Obdachloser: Eine Betreuung fur Behérdengange
und zur Alltagsbewaltigung

5. Betroffene mit Wohnungsschaden:
,hatte mir eine Normalwohung fur den Ubergang gewtnscht*

,benotige Unterstitzung um die Wohnung herzurichten®

6. Obdachlose Person: Einen Treff, wo sich obdachlose
Menschen tagsuber aufhalten kbnnen.

ESF

EUROPA FUR THURINGEN
EUROPAISCHER SOZIALFONDS

EUROPAISCHE UNION
Europaischer Sozialfonds

7. Unterbringung im Krankheitsfall

,Gefordert durch den Freistaat Thiringen
aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds*
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8. Barrieren - Was begunstigte (drohende) Wohnungslosigkeit bzw. behinderte die Abwendung bzw.
Uberwindung der Wohnungslosigkeit der interviewten Personen?

STRUKTURELLE RAHMENBEDINGUNGEN

a) Mangel an angemessenen und bezahlbaren sowie der KdU-Richtlinie entsprechenden Wohnraum, insbesondere
fur Alleinstehende und Familien mit mehreren Kindern

b) Erschwerter Zugang auf dem freien Wohnungsmarkt fir Haushalte mit niedrigem oder ohne Einkommen sowie
fur sucht- und psychisch erkrankte Wohnungslose

c) Interviewteilnehmende berichten wiederholt, dass sie aufgrund unklarer ortlicher und sachlicher Zustandigkeiten
erst mit professioneller Unterstiitzung Zugang zur Leistungsgewahrung oder Unterstlitzung erfahren haben

d) Bei einigen Befragten kam es beim Wechsel des Leistungstragers, bei fehlender Mitwirkung oder
selbstverschuldeten Versdumnissen zu Verzogerungen in der Leistungsgewahrung.

e) Mehrfach wurde von den Betroffenen ausgefuihrt, dass das Hilfesystem zu wenig bekannt ist und dass sie erst Uber
Umwege den Weg zur Wohnungslosenhilfe gefunden haben.

f) Bei mehreren Interviewpartner:innen war der Wohnungsverlust zeithah mit schweren Erkrankungen und Aufenthalten in
medizinischen Einrichtungen eingetreten. Betroffene kommunizierten, dass sie physisch und
psychisch nicht in der Lage waren, Beh6rdengédnge und Wohnungsrecherchen vorzunehmen.

g) unzureichendes Ubergangsmanagement zwischen Strafvollzug und Nachbetreuung — Betroffene ESF m os!

EUROPA FUR THURINGEN
. . i . . . . EUROPAISCHER SOZIALFONDS ropaischer Sozialfonds
schilderten, dass sie zum Zeitpunkt der Haftentlassung nicht krankenversichert waren, Uber keinen
gesicherten Wohnraum (mit Mietvertrag) verfligten

1iringen
zialfonds*
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8. 3arrieren - Was beglnstigte (drohende) Wohnungslosigkeit bzw. behinderte die Abwendung bzw.
Uberwindung der Wohnungslosigkeit der interviewten Personen?

PROBLEMLAGEN DER WOHNUNGSSUCHENDEN

a) Negative Schufa-Ausklnfte und Mietschulden

b) Wahrend vereinzelt Interviewpartner berichteten, dass sie eigenstandig den Antrag auf Grundsicherung beim Jobcenter
eingereicht haben und eine Wohnung gefunden haben, kommunizierte die Uberwiegende Mehrheit, dass sie mit
Antragstellungen und Wohnungssuchen Uberfordert waren bzw. sind und daher die Untersttitzung der
Wohnungslosenhilfe gesucht haben.

c) Eine Mutter schilderte, dass sie obdachlos wurde, weil sie nach Einschatzung der Jugendhilfe ihre Kinder gefahrde und
aus diesem Grund nicht in den gemeinsamen Familienhaushalt zurtickkehren kann

d) Menschen mit multiplen (gesundheitlichen) Problemlagen wurde verhaltensbedingt der Wohnraum gekindigt.
Zudem fallt es ihnen zunehmend schwerer, soziale Bindungen aufzubauen und zu pflegen. Sie sind oft nicht in der Lage,
ihren Alltag zu strukturieren, ihren Haushalt zu fuhren, Termine und Fristen zu wahren, eigenstandig
Behdrdenangelegenheiten, ihre Rechte und Pflichten als Mieter, Wohnungsrecherchen usw. auszufihren.

e) Junge verunsicherte Erwachsene, die frihzeitig und ohne ausreichende Vorbereitung auf eine selbststandige
Lebensflihrung aus dem Elternhaus ausgezogen war und mit Alltagsgestaltung, Ausbildung und
Erwerbsleben tberfordert war, verstarkt durch Drogenkonsum. ESF ]

EUROPA FUR THURINGEN EUROPAISCHE UNION
EUROPAISCHER SOZIALFONDS Europaischer Sozialfonds

W

erstellt: Landratsamt Unstrut-Hainich-Kreis



9. Forderliche Faktoren - Was war forderlich fir die Abwendung oder Uberwindung der (drohenden)
Wohnungslosigkeit fur die interviewten Personen?

STRUKTURELLE RAHMENBEDINGUNGEN

a) Ansprechpartner in der Wohnungshilfe zu haben, die zuhéren, motivieren, das Selbstwertgefuhl starken,
Zukunftsperspektiven mit den Hilfesuchenden entwickeln und nach Unterstlitzungsmaoglichkeiten suchen.

Beratung und Unterstlitzung der Sozialarbeit in der Wohnungshilfe u. a. bei Antragstellungen, Klarung von
Zustandigkeiten, Vermittlung an Ordnungsbehérden zur Unterbringung, Wohnungsrecherchen, Vorstellungen und
Fursprache bei potentiellen Vermietern, Begleitung zu Behorden und Hilfestellungen zur Klarung schwieriger Sachlagen

b) Unterstitzung durch Familie und Bekannte

c) Sozialarbeiter in der Wohnungshilfe tibernahmen koordinierende und vermittelnde Rollen bei der rechtskreis-, fach- und
tragerubergreifende fallbezogenen Zusammenarbeit im Hilfesystems ein

RESSOURCEN DER WOHNUNGSSUCHENDEN
a) hohe Motivation die von Wohnungslosigkeit gepragte Lebenssituation positiv zu verandern

b) Einige Interviewte kommunizierten, dass sie selbst Verantwortung
zur Uberwindung der Wohnungslosigkeit tbernehmen mussen. ESF

EUROPA FUR THURINGEN EUROPAISCHE UNION
EUROPAISCHER SOZIALFONDS Europdischer Sozialionds

c) Eigeninitiativen zu Antragstellungen und Wohnungsrecherchen ,Geférdert durch den Freistaat Thiiringen

aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds*
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10. Wie erleben Betroffene die Wohnungslosigkeit? — einige Stimmen

vIch stand den »Korperlich ging es mir gut, psychisch war es "Ich wiinschte nur manchmal ,ich kénnte
ganzen Tag auf der belastend wegen des Existenzdrucks. Es war sofort wirklich an einen Punkt in meinem Leben
straffe und wusste besser nachdem ich eine Wohnung hatte.” zuriick, wo ich es anders machen wollte."
nicht wohin.” ’
/ - Die Wohnungslosigkeit ,macht mich ,lch habe Angst gehabt, Ich gehe nichstes
fertig, ich heule”. /7 wie es weiter geht. Mir ]’ahr definitiv wieder
,... von Containern wurde klar, dass ich wieder arbeiten, wenn nicht

selbst Verantwortung fur

gelebt, weil ,Ordnungsamt hat mich versorgt, als mein Leben iibernehmen dles.es Jahr. !)as _
Leistungsbezug des J ich Corona hatte, ist auch dafiir zur muss. Ich brauchte Geld fiir schllmmﬁte 'Sjt nichts
erst seit 3 Wochen Tafel gefahren." Essen- oy zu tun, far mich."
gegeben ist” ,-.. kann mein Leben (in der ' /

Unterbringung) neu organisieren.”
,,... bin wechselnd bei

Freunden, Unterstiitzung zum

»--. bin bei Bekannten C e : [
"Ich habe 15 Jahre dort gewohnt, die Kiindigung hat mirden  pyschen, Hygiene; schlafe in

untergekommen, es gibt

Auseinandersetzungen, Boden weggerissen. Banken ...

e st e SrEfe. ari Ich war frustriert und habe mich nicht gekiimmert. Ich hatte Obdachlosenunterkunft kommt

sur Ruhe zu kommen® mich nur um alles kimmern mussen. Ich habe alles nicht in Frage; habe jetzt keine
weggeschoben.” verbindliche Adresse”
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QUELLENVERZEICHNIS

1. Beiden Zugewanderten werden nur jene zu den Wohnungsnotféllen gezéhlt, die das Recht haben, in Deutschland einen Wohnsitz zu
begrunden, einen Wohnberechtigungsschein zu beantragen usw. Migrantinnen und Migranten in Ubergangsunterkinften, fir welche die
Grundung eines (legalen) Wohnsitzes und die Versorgung mit mietrechtlich abgesicherten Wohnungen per Gesetz ausgeschlossen ist, fallen
nicht unter die Definition.Wohnungslosenhilfe e.V.* zu entnehmen.

Quelle: BAG Wohnungslosenhilfe e.V. (2011): Wohnungsnotfalldefinition der Bundesarbeitsgemeinschaft Wohnungslosenhilfe e. V.
URL: https://www.bagw.de/fileadmin/bagw/media/Doc/POS/POS_10_BAGW_Wohnungsnotfalldefintion.pdf (Stand: 22.06.2022)

2. Die ausfuhrliche Definition ist dem Positionspapier der BAG Wohnungslosenhilfe e.V. ,Wohnungsnotfalldefinition der Bundesarbeitsgemeinschaft
Wohnungslosenhilfe e.V.“ zu entnehmen. Quelle: BAG Wohnungslosenhilfe e.V. (2011): Wohnungsnotfalldefinition der
Bundesarbeitsgemeinschaft Wohnungslosenhilfe e.V.

URL: https://www.bagw.de/fileadmin/bagw/media/Doc/POS/POS_10 BAGW_Wohnungsnotfalldefintion.pdf (Stand: 22.06.2022)

BILDNACHWEIS

Bild — Familie im Schnee; Bild von Yan Krukau: https://www.pexels.com/de-de/foto/kalt-schnee-gehen-winter-6617800/
Bild — Frau; woman-2609115 1280; Bild von Pixabay (von ,pixabay.com®)

Bild — Frau; woman-1006100_1280; Bild von Pixabay (von ,pixabay.com®)

Bild — sitzender Mann; city-1868530_1280; Bild von Pixabay (von ,pixabay.com®)
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Fachtag Wohnungslosigkeit am 19. Juni 2023 in IImenau



